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OGÓLNE WARUNKI
SPRZEDAŻY I DOSTAW
OGÓLNE WARUNKI HANDLOWE POLSKA

1. ZAKRES OBOWIĄZYWANIA I INNE INFORMACJE OGÓLNE
(1) Niniejsze ogólne warunki sprzedaży i dostawy obwiązują dla wszystkich umów zawartych zarówno
między firmą Franz Zentis Sp. z o. o. (dalej zwaną „Zentis”) a Kupującym, jak również dla wszystkich
transakcji w przyszłości, nawet jeśli nie zostały one powtórnie wyraźnie ustalone.

(2) Wraz z wydaniem zlecenia, najpóźniej z odbiorem towaru Kupujący uznaje te warunki. Warunki
kupującego, odbiegające od wymienionych tutaj, których Zentis nie uznał w formie pisemnej, nie są
zobowiązujące dla Zentis; nawet wówczas, jeśli Zentis nie wypowie się wyraźnie przeciwko danym
warunkom.

(3) Tylko prokurenci i Zarząd Firmy są upoważnieni do dokonywania ustnych zmian z Kupującym
dotyczących tej umowy lub ustaleń odbiegających od warunków umowy i warunków dostawy. W
pozostałych przypadkach zmiany muszą być potwierdzane pisemnie przez Zentis, aby były skuteczne.

(4) Potwierdzenia zlecenia, rachunki, wyciągi z konta itd. wystawione przez Zentis elektronicznie, są ważne
bez podpisu.

2. OFERTY I ZAWIERANIE UMOWY
(1) Oferty Zentis pozostają bez zobowiązań i są nie obowiązujące. Zentis przyjmuje zlecenia dopiero po
pisemnym potwierdzeniu. Pisemne potwierdzenie zlecenia jest równoważne wystawieniu rachunku. Ustne
uzgodnienia i późniejsze zmiany umowy obowiązują tylko wtedy, jeśli zostały pisemnie potwierdzone przez
Zentis.

(2) Potwierdzenie dostawy przez Zentis odnosi się do ilości podanych w przybliżeniu. Zentis ma prawo
dostarczyć do 5% mniej lub więcej, niż ilości wymienione w umowie. Zentis może wykonywać dostawy
partiami, jeśli Kupujący wyrazi takie życzenie.

(3) Wzory określa się jako nie obowiązujące wzory typów, przy czym wartości specyfikacji przedstawiają
tylko dane przybliżone i podlegają wahaniom biologicznym odchyleniom i związanym z techniką produkcji.

3. CENA
(1) Ceny wynikają z cennika obowiązującej w dniu dostawy z dostawą na miejsce względnie z dostawą na
statek, z doliczeniem podatku VAT każdorazowo w wartości określonej przepisami prawnymi, kosztów
opakowania i transportu; o ile - w pojedynczych przypadkach – nie zostało inaczej.

(2) Jeśli firma Zentis wyjątkowo ustaliła z Kupującym stałą cenę, to firma ma prawo odpowiednio zmieniać
ustaloną cenę, jeśli okres między wystawieniem zlecenia, a datą dostawy wynosi przynajmniej cztery
miesiące i w tym okresie nastąpiły istotne zmiany wynagrodzenia, kosztów transportu i / lub kosztów
materiału lub jeśli znacznie zmieniła się wysokość świadczonych przez Zentis sprzedaży na podstawie
regulacji i zarządzeń prawnych.
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IMPRESSUM
Diensteanbieter im Sinne des § 5 Abs. 1 Telemediengesetzes für den Internetauftritt unter www.zentis.de
ist die folgende Gesellschaft der Zentis-Gruppe:

ZENTIS FRUCHTWELT GMBH & CO. KG
Zentis Fruchtwelt GmbH & Co. KG
Jülicher Straße 177
52070 Aachen

Telefon: +49 241 4760-0

E-Mail: info@zentis.de
Internet: www.zentis.de

Registergericht: Amtsgericht Aachen
Registernummer: HRA 120
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemäß § 27a Umsatzsteuergesetz: DE121686454

Persönlich haftende Gesellschafterin: Zentis Beteiligungsgesellschaft mit beschränkter Haftung, Aachen
Registergericht: Amtsgericht Aachen
Registernummer: HRB 963

Vertretungsberechtigte Geschäftsführer:
Hamed Hesami, Nico Stobinski

VERANTWORTLICHKEIT FÜR INHALTE
a. Die Zentis Fruchtwelt GmbH & Co. KG ist für eigene Inhalte der Website nach allgemeinen Gesetzen
verantwortlich.

b. Für fremde Inhalte, die in der Website zur Nutzung bereit gehalten werden, ist die Zentis Fruchtwelt
GmbH & Co. KG nur insoweit verantwortlich, als eine Kenntnis von diesen Inhalten besteht und die
technische und zumutbare Möglichkeit besteht, die Nutzung zu verhindern.

c. Eine Haftung für fremde Inhalte, zu denen lediglich ein Zugang von der Zentis Fruchtwelt GmbH & Co.
KG vermittelt wird, ist ausgeschlossen. Eine automatische und kurzzeitige Vorhaltung fremder Inhalte
aufgrund Nutzerabfrage gilt als Zugangsvermittlung.

d. Verpflichtungen zur Sperrung der Nutzung rechtswidriger Inhalte nach den allgemeinen Gesetzen
bleiben unberührt, wenn die Zentis Fruchtwelt GmbH & Co. KG unter Wahrung des
Fernmeldegeheimnisses gemäß §88 TKG von diesen Inhalten Kenntnis erlangt und eine Sperrung
technisch möglich und zumutbar ist.

VERBRAUCHERSCHLICHTUNG, INFORMATIONEN GEMÄSS §§ 36, 37 VSBG
Die Zentis Fruchtwelt GmbH & Co. KG sieht weder die Notwendigkeit noch ist sie verpflichtet, an
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. Eine für die Zentis
Fruchtwelt GmbH & Co. KG zuständige alternative Streitbeilegungsstelle ist: Allgemeine
Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums für Schlichtung e. V., Straßburger Str. 8, 77694 Kehl. Telefon:
+49 7851 79579 40 Telefax: +49 7851 79579 41, Internet: www.verbraucher-schlichter.de, E-Mail:
mail@verbraucher-schlichter.de. Eine Teilnahme an Streitbeilegungsverfahren lehnen wir ab.
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4. PŁATNOŚĆ, ZWŁOKA W ZAPŁACIE, POTRĄCENIE I PRAWO ZATRZYMANIA RZECZY
(1) Rachunki netto firmy Zentis są do zapłacenia w ciągu 30. Przy płatności w ciągu 14 dni Zentis
gwarantuje 2% skonto od kwoty rachunku, jeśli Kupujący wypełnił wszystkie pozostałe, obowiązujące
wymogi Zentis. Termin płatności zaczyna się od daty rachunku, najpóźniej od daty otrzymania
każdorazowej dostawy. Przedpłaty lub wpłaty „a konto” nie są oprocentowane przez firmę Zentis.

(2) Płatność uważa się za wypełnioną, jeśli wpłynie na któreś z kont firmy Zentis. Przekazy pocztowe, czeki i
weksle firma Zentis przyjmuje tylko w przypadku płatności. Płatność wekslem wymaga szczególnych
ustaleń. Wszystkimi związanymi z tym kosztami obciążony jest kupujący.

(3) Pracownicy obsługi zewnętrznej i kierowcy firmy Zentis lub wynajęty spedytor nie są upoważnieni do
przyjmowania środków płatniczych żadnego rodzaju.



