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A ZENTIS GMBH & CO. KG ADATVÉDELMI
NYILATKOZATA
(2022 januárja)

Örülünk, hogy a www.zentis.de weboldalunk, vállalatunk ("Zentis"), valamint termékeink és
szolgáltatásaink felkeltették az Ön érdeklődését. Mi a Zentis-nél tudatában vagyunk annak, hogy az Ön
számára nagyon fontos a magánélete védelme a weboldalaink használata során. Ezért az adatvédelemre
vonatkozó törvényi szabályozások betartása számunkra magától értetődő. Emellett az is fontos a
számunkra, hogy Ön, mint ügyfél, mindig tudatában legyen annak, mikor, mely módon és milyen adatokat
rögzítünk, mentünk el és hogyan használjuk fel azokat.

A következőkben tájékoztatjuk a személyre vonatkozó adatok gyűjtéséről és egyéb feldolgozásról (pl.
adatok elmentéséről, lekérdezéséről, megváltoztatásáról, továbbadásáról) a weboldalunk használata
során. Személyre vonatkozó adat minden olyan adat, amely személy szerint Önre vonatkozik, pl. az Ön
neve, címe, e-mail-címe, felhasználói magatartása.

Amennyiben a weboldalunk használatának keretében személyre szóló adatokat dolgozunk fel, vagy
szerződéses szolgáltatókat veszünk igénybe a weboldalunk egyes funkciói, ajánlatai vagy szolgáltatásai
során az adatfeldolgozás tekintetében, illetve ha az Ön adatait reklámozási célokra szeretnénk
felhasználni, az alábbiakban részletesen tájékoztatjuk Önt a mindenkori tranzakcióról, különös tekintettel
arra, hogy ezzel kapcsolatban milyen adatokat dolgoznak fel. Ennek során feltüntetjük a tervezett tárolási
időszakot, vagy legalább a tárolási időszakra vonatkozó meghatározott kritériumokat, valamint a
mindenkori feldolgozásra vonatkozó releváns jogalapot.

I. AFELELŐS SZEMÉLY NEVE ÉS CÍME
A felelős személy az Általános Adatvédelmi Szabályzat és a tagállamok egyéb nemzeti adatvédelmi
törvényei, valamint egyéb adatvédelmi szabályozásai értelmében:

Zentis GmbH & Co. KG, Jülicher Straße 177, 52070 Aachen, Telefon: +49 241 4760-0, e-mail: info@zentis.de,
Internet: www.zentis.de

II. AZ ADATVÉDELMI MEGBÍZOTT ELÉRHETŐSÉGE
Az adatvédelmi megbízottunk elérhető a datenschutz@zentis.de címen, vagy az I. pontban megadott
postacímünkön, a „Adatvédelmi megbízott“ kiegészítés megadásával. Emellett az adatvédelmi
megbízottunk elérhető telefonon is a központi telefonszámunkon: +49 241 4760-0.

III. A SZEMÉLYES ADATOK GYŰJTÉSE ÉS TÁROLÁSA, VALAMINT FELHASZNÁLÁSUK
JELLEGE, CÉLJA, JOGALAPJA ÉS IDŐTARTAMA

1. § A WEBOLDAL FELKERESÉSEKOR
A weboldalunk kizárólag tájékoztató jellegű használata esetén, azaz ha nem regisztrál, vagy más módon
nem közöl velünk információt, úgy a személyes hozzáférési adatokat úgynevezett szervernapló-fájlokba
gyűjtjük, amelyeket böngészője továbbít szerverünknek. A szervernapló-fájlok keretében a következő
adatokat gyűjtjük be
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• IP-cím
• A látogatás dátuma és időpontja
• Időzóna-különbség a greenwichi középidőhöz (GMT) képest
• A megkeresés tartalma (konkrét oldal)
• A hozzáférés státusza/HTTP státuszkód
• A mindenkori átvitt adatmennyiség
• A weboldal, amelyről a megkeresés érkezik
• Böngésző
• Operációs rendszer és annak felülete
• A böngésző szoftver nyelve és verziója.

A feldolgozás célja és jogalapja

Ezeket az adatokat kizárólag a weboldal problémamentes működésének biztosítása céljából, a stabilitás és
a biztonság, valamint kínálatunk javítása érdekében értékeljük, majd megsemmisítjük. Az adatfeldolgozás
jogalapja: a GDPR (DSGVO) 6. cikk (1) bek. 1. mondat f ) pontja. A jogos érdekünk az adatgyűjtés fent
említett céljából adódik.

Az adatokat szintén a rendszerünk naplófájljaiba mentjük el. Ezen adatok a felhasználó egyéb személyes
adataival történő együttes elmentésére nem kerül sor.

Az adatok gyűjtése a weboldal rendelkezésre bocsátása, valamint az adatok naplófájlokba való elmentése
a weboldal működésének biztosítása érdekében feltétlenül szükséges. Ebből adódóan a felhasználónak
nem áll módjában kifogást emelni.

Az adatmentés időtartama

Az adatokat töröljük, amint azok a begyűjtési cél eléréséhez már nem szükségesek. A weboldal
biztosításához szükséges adatgyűjtés esetén ez az eset akkor áll fenn, ha az adott ülés befejeződött

Ezen túlmenően a weboldalunk felkeresésekor sütiket és elemző szolgáltatásokat veszünk igénybe. Az erre
vonatkozó bővebb tájékoztatás megtekinthető a jelen adatvédelmi nyilatkozat IV. és V. pontjában.

2. § TARTALOMKEZELŐ RENDSZER
A Zentis különböző weboldalainak kezeléséhez a Pimcore GmbH, Söllheimer Straße 16, 5020 Salzburg,
Ausztria ("Pimcore") Content Management System-ét ("CMS") használjuk. A CMS lehetővé teszi számunkra
a weboldalaink tartalmának hatékony kezelését, frissítését és közzétételét. Emellett megkönnyíti a
különböző forrásokból származó tartalmak integrálását. A Pimcore a naplófájlok és sütik alkalmazásával a
III. pont 1. §-ben megadott személyre vonatkozó adatokat gyűjti be.

A Pimcore CMS-re vonatkozó bővebb információkat a következő hivatkozáson találhatja meg:
https://pimcore.com/de/plattform/cms/einleitung

A feldolgozás célja és jogalapja

A feldolgozás célja a weboldal tartalmának hatékony kezelésének fent említett lehetősége.

Címzett / A címzettek kategóriái

A begyűjtött adatok címzettje a Pimcore. A Zentis a Pimcore céggel adatfeldolgozási megbízásra vonatkozó
szerződést kötött.

Továbbítás harmadik országba

Nincs harmadik országba történő továbbítás.

Az adatmentés időtartama
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Az adatokat töröljük, amint azok a begyűjtési cél eléréséhez már nem szükségesek. A weboldal
biztosításához szükséges adatgyűjtés esetén ez az eset akkor áll fenn, ha az adott ülés befejeződött

3. § WEBOLDALUNK TOVÁBBI SZOLGÁLTATÁSAINAK, FUNKCIÓINAK ÉS AJÁNLATAINAK HASZNÁLATA ESETÉN
Weboldalunk tisztán tájékoztató jellegű használata mellett olyan ajánlatokkal és funkciókkal állunk az Ön
rendelkezésére, amelyeket érdeklődés esetén igénybe tud venni. Ehhez általában további személyes
adatokat kell megadnia, amelyeket az adott szolgáltatás nyújtásához használunk, és amelyekre a fent
említett adatkezelési elvek vonatkoznak Az ajánlatokat és funkciókat az alábbiakban részletesen
ismertetjük.

(1) KAPCSOLATFELVÉTELI ŰRLAP
A Kapcsolatfelvételi űrlap (dicséret & megkeresés), a Szendvicskrémek / Édességek reklamációs űrlap, vagy
az Általános megkeresés kitöltésével való kapcsolatfelvétel esetén az Ön által önkéntesen megadott
adatokat (az Ön e-mail-címét, kereszt- és vezetéknevét, valamint adott esetben a telefonszámát, lakóhelyét
és irányítószámát) elmentjük annak érdekében, hogy válaszolni tudjunk a kérdésére. Az e-mail-cím és a
kereszt- és vezetéknév megadása kötelező, a további információk önkéntes jellegűek. Egy reklamáció
esetén adott esetben a további információ is szükségessé válhatnak a visszaküldési szelvény kitöltéséhez
vagy cseremegrendelésekhez.

Ennek során a válasz e-mailben történik, vagy adott esetben, ha megadták a telefonszámot, telefonon.

A feldolgozás célja és jogalapja

A feldolgozás jogalapját a GDPR (DSGVO) 6. cikk (1) bek. a) és b) pontja testesíti meg, az Ön által
önkéntesen megadott beleegyezés, ill. a megkeresése feldolgozása alapján.

Címzett / A címzettek kategóriái

A kapcsolatfelvételi űrlapra vonatkozóan begyűjtött személyes adatokat nem adjuk tovább harmadik
félnek.

Az adatmentés időtartama

Az ebben a vonatkozásban megjelenő adatokat az Ön által benyújtott megkeresés elintézése után töröljük,
vagy azok feldolgozását korlátozzuk, amennyiben törvényi megőrzésre irányuló kötelezettségek állnának
fenn.

(2) HÍRLEVÉL
A beleegyezésével feliratkozhat a hírlevelünkre, amellyel Önt az aktuális érdekes ajánlatainkról tudjuk
tájékoztatni.

A hírlevelünkre való feliratkozáshoz az ún. double-opt-in eljárást alkalmazzuk. Ez azt jelenti, hogy a
feliratkozása esetén elküldünk egy e-mailt az Ön által megadott e-mail-címre, amelyben megkérjük, hogy
igazolja vissza, hogy kéri a hírlevél megküldését. Ezen túlmenően rögzítjük a feliratkozás és a visszaigazolás
időpontját. Ezen eljárás célja, hogy igazolni tudjuk a feliratkozását és fel lehessen tárni a személyes
adataival való esetleges visszaélést.

A hírlevél megküldésére vonatkozó kötelező adat az Ön e-mail-címe. További, külön megjelölt adatok
megadása önkéntes és azokat arra használjuk, hogy személyesen meg tudjuk Önt szólítani. A
visszaigazolás után az Ön e-mail-címét kizárólag a hírlevél megküldésére használjuk.

A feldolgozás célja és jogalapja

Az adatfeldolgozás célja a hírlevél elküldése. A jogalapot az Ön hozzájárulása adja a GDPR (DSGVO) 6. cikk
(1) bek. a) pontja alapján.

Címzett / A címzettek kategóriái
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A hírlapszoftver a Newsletter2Go. Az adatait megküldjük a Newsletter2Go GmbH, Köpenicker Str. 126,
D-10179 Berlin ("Newsletter2Go") számára. A Newsletter2Go részéről tilos az Ön adatainak értékesítése és
a hírlapküldésen kívüli céltól eltérő célra való felhasználása. A Newsletter2Go egy német, certifikált
szolgáltató, amelyet az általános adatvédelmi rendelet és a szövetségi adatvédelmi törvény értelmében
választottak ki. Az adatvédelem biztosítása érdekében a Zentis a Newsletter2Go-val adatfeldolgozási
megbízásra vonatkozó szerződést kötött.

További információk: https://www.newsletter2go.de/informationen-newsletter-empfaenger/

Az adatmentés időtartama

A hírlevél megküldéséhez való hozzájárulását bármikor visszavonhatja és leiratkozhat a hírlevélről. A
visszavonását a mindenkori hírlevélben e-mailben megtalálható hivatkozásra kattintva, e-mailben a
datenschutz@zentis.de címen vagy egy az impresszumban megadott kapcsolattartási címre küldött
üzenettel fejezheti ki.

(3) ONLINE JELENTKEZÉS
Amennyiben a weboldalunkon keresztül jelentkezne a Zentis cégnél egy állásajánlatra, olyan személyre
vonatkozó adatokat rögzít a pályázást értékelő menedzsment rendszerünk, amelyeket Ön a jelentkezés
keretében a rendelkezésünkre bocsát. A jelentkezések kezeléséhez a d.vinci rendszert használjuk,
HR-Systems GmbH, Nagelsweg 37-39, 20097 Hamburg ("d.vinci"). Az adatvédelem biztosításához a Zentis a
d.vinci-vel adatfeldolgozási megbízásra vonatkozó szerződést kötött.

Az egyes rögzített adatok álláshírdetésenként különbözhetnek. De az ennek során rögzített adatok nem
haladhatják meg a következőket:

• Cím/Megszólítás
• Keresztnév
• Vezetéknév
• Születési idő
• Ország
• Cím kiegészítése
• Utca
• ISZ
• Város
• E-mail-cím
• Telefonszám
• A legkorábbi lehetséges kezdés
• Utolsó tevékenység
• Évi fizetési elvárás
• Teljes jelentkezési mappa
• Jelentkezési fénykép
• Hogyan talált ránk?
• Az adatvédelmi nyilatkozat elfogadása

A feldolgozás célja és jogalapja

Az adatfeldolgozás célja a pályázási folyamat lefolytatása. Jogalap: a GDPR (DSGVO) 6. cikk (1) bek. a) és b)
pontja.

Címzett / A címzettek kategóriái

A begyűjtött adatok címzettje: d.vinci.

Továbbítás harmadik országba

https://www.newsletter2go.de/informationen-newsletter-empfaenger/
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Nincs harmadik országba történő továbbítás.

Az adatmentés időtartama

Az adatokat töröljük, amennyiben azokra már nincs szükség, általában a pályázati folyamat befejezése, ill.
(amennyiben megtörténik a Zentis-hez való felvétel) a munkaviszony megszüntét követően. Ez a kötelező
törvényi előírásokat – különös tekintettel a megőrzésre vonatkozó időszakok betartását – nem érinti.

(4) ONLINE AKCIÓK (NYEREMÉNYJÁTÉKOK, KAMPÁNYŰRLAPOK)
A beleegyezésével részt tud venni a weboldalunk nyereményjátékain vagy adott akcióknál kampányűrlapot
(kapcsolatfelvételi űrlapot) küldhet. Szoftverként a Facelift-et használjuk. Az adatait ennek során az
adatfeldolgozási megbízásra vonatkozó megegyezés alapján SSL-lel titkosítva küldjük el a Facelift brand
building technologies GmbH, Gerhofstr. 19, 20354 Hamburg, Deutschland részére. A Facelift részéről tilos
az Ön adatainak értékesítése és más célra való használata. A Facelift egy német, certifikált szolgáltató,
amelyet az általános adatvédelmi rendelet és a szövetségi adatvédelmi törvény értelmében választottak ki.
A személyre vonatkozó adatokat nem továbbítják harmadik országba vagy az EU-n kívüli nemzetközi
szervezetekhez. További információk: www.facelift-bbt.com.

A feldolgozás célja és jogalapja

A feldolgozás az Ön az akciók és nyereményjátékok lefolytatásához (a GDPR (DSGVO) 6. cikk (1) bek. a)
pontja) , vagy a számunkra megküldött megkeresések hatékony feldolgozásra irányuló jogos érdekeinkhez
(a GDPR (DSGVO) 6. cikk (1) bek. f) pontja) adott hozzájárulása alapján történik.

Címzett / A címzettek kategóriái

Az Ön által beadott adatok nálunk, ill. a megbízott adatfeldolgozóinknál maradnak.

Az adatmentés időtartama

A felvett személyes adatokat elmentjük, míg fel nem kér minket azok törlésére, vissza nem vonja a
rögzítéshez adott hozzájárulását, vagy az adatmentés célja meg nem szűnik (pl. az akció / a
nyereményjáték befejezése). Ez a kötelező törvényi előírásokat – különös tekintettel a megőrzésre
vonatkozó időszakok betartását – nem érinti.

(5) Microsoft Advertising

Weboldalunkon a Microsoft Advertising szolgáltatást használjuk, amelyet a Microsoft Corporation (One
Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA) üzemeltet. Az európai központ címe: Microsoft Ireland
Operations Ltd., One Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, Írország.

A konverziókövetést alkalmazzuk annak érdekében, hogy mérni tudjuk hirdetéseink hatékonyságát.
Amennyiben Microsoft-hirdetésen keresztül jutott el weboldalunkra, egy cookie kerül elhelyezésre az Ön
eszközén.

Ezen cookie révén többek között a következő adatok kerülnek feldolgozásra:
• IP-cím (általában rövidített/anonymizált formában)
• Hozzáférés időpontja
• Meglátogatott oldalak
• Hivatkozási URL (referrer)
• Használt böngésző és operációs rendszer

Ezek az információk a konverziós statisztikák elkészítésére szolgálnak, és lehetővé teszik számunkra, hogy
lássuk, hány felhasználó érkezett weboldalunkra Microsoft-hirdetésen keresztül.

Az adatkezelés kizárólag az Ön kifejezett hozzájárulásával történik a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
szerint. A hozzájárulás a weboldalunkon található beleegyezéskezelő eszközön keresztül adható meg. A
hozzájárulás bármikor, a jövőre nézve visszavonható.

http://www.facelift-bbt.com
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
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A Microsoft személyes adatokat harmadik országokba (különösen az Egyesült Államokba) is továbbíthat.
Az adattovábbítás jogalapját az EU standard szerződési kikötései képezik.

Ha teljes mértékben meg szeretné akadályozni a Microsoft általi adatgyűjtést, akkor böngészőjében
letilthatja a cookie-k használatát, vagy használja az alábbi leiratkozási linket:
https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/

(6) Google Ads

Weboldalunk érdeklődésalapú reklámozására a Google Ads hirdetési eszközt használjuk, amelyet a Google
Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Írország) biztosít.

A Google Ads lehetővé teszi számunkra, hogy hirdetéseket jelenítsünk meg a Google keresőben és a
Google Hirdetési Hálózatában. Meghatározott kulcsszavak alapján jelennek meg a hirdetéseink, amelyek
releváns weboldalakon is megjelenhetnek.

A Google Ads statisztikákat készít a hirdetési tevékenységeink hatékonyságáról. Rögzítésre kerül többek
között, hogy hányan kattintottak hirdetéseinkre, mely oldalakat látogatták meg, illetve történt-e vásárlás
vagy megszakították azt.

Amennyiben Google-hirdetésen keresztül jutott el weboldalunkra, egy úgynevezett konverziós cookie kerül
mentésre az eszközére. Ezek a cookie-k 30 napig érvényesek, és nem alkalmasak személyes azonosításra.

A Google cookie-típusairól további információkat itt talál:
https://policies.google.com/technologies/types

A következő adatok kerülnek gyűjtésre:
• Böngésző típusa és verziója
• Operációs rendszer és felület
• Hivatkozási URL (referrer)
• Kérés időpontja
• IP-cím

Az IP-cím és az eszközadatok rendszerint anonimizálva kerülnek továbbításra, hogy ne legyen lehetséges
a személyazonosítás.

A Google az adatokat az USA-ban lévő szerverekre is továbbíthatja, ahol a személyes adatok feldolgozása
történhet. Az USA nem az EU vagy az Európai Gazdasági Térség tagja, ezért harmadik országnak minősül. A
Google csak az EU standard szerződési kikötései alapján továbbíthat adatokat.

További információ:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standar
d-contractuals-clauses-scc_de
https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=de

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, amennyiben Ön hozzájárulását adta.
Ellenkező esetben a 6. cikk (1) bekezdés f) pontja az alkalmazandó jogalap, mivel jogos érdekünk fűződik a
felhasználói viselkedés elemzéséhez és a weboldal optimalizálásához.

Hozzájárulását bármikor, indoklás nélkül visszavonhatja.

Ha nem szeretné, hogy a Google Ads adatokat gyűjtsön Önről, a cookie-k használatát böngészőjében
korlátozhatja vagy kikapcsolhatja. A már elmentett cookie-k bármikor törölhetők manuálisan vagy
automatikusan. A személyes adatok megadása nem kötelező és nem feltétele a szerződéskötésnek. A
cookie-k letiltása azonban korlátozhatja weboldalunk egyes funkcióit.

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/
https://policies.google.com/technologies/types
https://policies.google.com/technologies/types
https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=de
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractuals-clauses-scc_de
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractuals-clauses-scc_de
https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=de
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Továbbá, az alábbi linken is kikapcsolhatja a személyre szabott hirdetéseket:
http://www.google.de/settings/ads

További információk a Google hirdetésekhez kapcsolódó adatkezeléséről:
• http://www.google.com/analytics/terms/de.html
• https://www.google.de/intl/de/policies/

(7) Google Konverziókövetés

Weboldalunk hirdetési sikerének mérésére használjuk a Google Conversion Tracking szolgáltatást is, amely
szintén a Google Ads rendszer része.

Ez segít pontosabban azonosítani a vásárlásokat vagy foglalásokat, és lezárni az esetleges követési
hiányosságokat.

A következő adatok kerülnek rögzítésre:
• Böngésző típusa és verziója
• Operációs rendszer és felület
• Hivatkozási URL (referrer)
• Kérés időpontja
• IP-cím
• Konverzió

Az IP-cím és eszközadatok rendszerint anonimizálva vagy titkosítva kerülnek továbbításra. A Google az
adatokat úgynevezett “hash-eléssel” továbbítja, azaz véletlenszerű karakterlánccá alakítja, mielőtt
továbbküldené. Ez lehetővé teszi, hogy a Google azonosítsa, ha Ön Google-fiókkal volt bejelentkezve
vásárlás közben – akkor is, ha nincs cookie.

A Google ezeket az adatokat az USA-ban is feldolgozhatja, harmadik félként. Az adattovábbítás jogalapját
az EU standard szerződési kikötései képezik.

További információ:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standar
d-contractuals-clauses-scc_de
https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=de

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, ha a felhasználó hozzájárult, vagy f) pont, ha jogos érdek áll
fenn.

A hozzájárulás bármikor visszavonható.

Ha nem szeretné, hogy a Google adatokat gyűjtsön Önről, kikapcsolhatja vagy korlátozhatja a cookie-k
használatát a böngészőjében. Ez azonban befolyásolhatja a weboldal működését.

A személyre szabott reklám kikapcsolásához látogasson el ide:
http://www.google.de/settings/ads

További információ:
• http://www.google.com/analytics/terms/de.html
• https://www.google.de/intl/de/policies/

http://www.google.de/settings/ads
http://www.google.com/analytics/terms/de.html
https://www.google.de/intl/de/policies/
https://policies.google.com/technologies/types
https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=de
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractuals-clauses-scc_de
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractuals-clauses-scc_de
https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=de
http://www.google.de/settings/ads
http://www.google.com/analytics/terms/de.html
https://www.google.de/intl/de/policies/
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IV. SÜTIK ALKALMAZÁSA

1. § AZ ADATFELDOLGOZÁS TERJEDELME
A weboldalunk felkeresésének felhasználóbaráttá és hatékonnyá tételének érdekében, valamint bizonyos
funkciók használatának lehetővé tételéhez ún. sütiket használunk. Ezek kis szöveges fájlok, amelyek az Ön
végkészülékén tárolunk, és amelyek bizonyos beállításokat és adatokat mentenek el a rendszerünkkel való
cseréhez a böngészőn keresztül. A sütiken keresztül bizonyos információk áramlanak azon helyre, amely
ezeket a sütiket lehelyezi. A sütik nem futtathatnak programokat, és nem továbbíthatnak vírusokat az Ön
számítógépére

Kérjük, vegye figyelembe, hogy egyes sütik azonnal beállítódnak, amint lehívja a weboldalunkat. Ez a
weboldal a következő típusú sütiket használja:

- szükséges / funkcionális sütik: Ezek a sütik weboldalunk működéséhez szükségesek. Ide tartoznak pl.
sütik, amelyek az Ön számára lehetővé teszik, hogy be tudjon lépni az ügyfélterületre, vagy betehessen
valamit a kosarába.

- átmeneti sütik: Ezeket automatikusan törlik, amint bezárja a böngészőjét. Ezek közé tartoznak
mindenekelőtt a munkameneti sütik. Ezek egy ún. munkameneti Id-t mentenek el, amely alapján a
böngészője különböző megkereséseit ugyanazon munkamenethez lehet hozzárendelni. Ezzel a
számítógépe újra felismerhető lesz, ha visszalép a weboldalunkra. A munkameneti sütiket törlik, ha Ön
kilép vagy bezárja a böngészőjét.

- perzisztens sütik: Ezeket automatikusan törlik egy előre megadott időtartam elteltével, amely sütinként
változhat. A sütiket a böngészője biztonsági beállításain keresztül bármikor törölheti.

- harmadik féltől származó sütik: Egyes hirdetési partnereink ezen sütijei segítenek abban, hogy az
internetes ajánlatot és weboldalunkat érdekesebbé tegyük az Ön számára. Így ha meglátogatja
weboldalunkat, a partnercégek sütijei is eltárolódnak az Ön merevlemezén. Ezek ideiglenes sütik, amelyek
a megadott idő elteltével automatikusan törlődnek. A partnercégektől származó sütik általában néhány
nap vagy legfeljebb 24 hónap elteltével törlődnek, egyedi esetekben ez akár több évet is jelenthet. A
partnercégeinktől származó sütik sem tartalmaznak személyes adatokat. Csak egy felhasználói-ID alatti
álneves adatokat gyűjtik be. Ezeket az álneves adatokat soha nem lehet az Ön személyes adataival
kapcsolatba hozni.

A böngészője beállításait az Ön igényeinek megfelelően konfigurálhatja és pl. megtagadhatja a harmadik
féltől származó sütiket vagy akár az összes sütik. A böngészőjét úgy is be lehet állítani, hogy mindig
megjelenjen egy figyelmeztetés, ha el akarnak helyezni egy sütit. Ehhez kérjük, lépjen kapcsolatba a
böngésző szolgáltatójával. Felhívjuk a figyelmét arra, hogy a sütik elutasítása esetén esetleg nem áll
módjában a weboldalunk valamennyi funkciójának használata.

Ezen túlmenően az általunk felhasznált Usercentrics hozzájárulás-kezelő eszköz gyors és egyszerű
hozzájárulást, ill. elutasítást tesz lehetővé az egyes sütik esetén. További információkhoz lásd a 2. §-t.

Az elemző sütikkel kapcsolatos további információkért lásd a V. pontot.

A feldolgozás célja és jogalapja

A beállított sütik elvileg nem vezetnek semmilyen személyes adatgyűjtéshez. Amennyiben mégis lehetővé
válna, hogy a sütik által feldolgozott személyes adatok Önre való következtetést eredményezzenek, úgy a
feldolgozás a GDPR (DSGVO) 6. cikk (1) bek. 1. old. a), b) vagy f) pontja adja a jogalapot. Jogos érdekünk
abból a fent említett célból fakad, hogy weboldalunkat felhasználóbarátabbá és hatékonyabbá tehessük.

2. § HOZZÁJÁRULÁS-KEZELÉS AZ USERCENTRICS ÁLTAL
Mi a Usercentrics GmbH, Sendlinger Straße 7, 80331 München, Deutschland ("Usercentrics"), Usercentrics
hozzájáruláskezelő platformját alkalmazzuk a hozzájárulás-kezeléshez a weboldalunkon elhelyezett sütik,
ill. elemző szolgáltatások esetén. Ez lehetővé teszi az Ön számára, hogy probléma nélkül el tudja dönteni,
mely elemző szolgáltatást kívánja engedélyezni.
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A Usercentrics naplófájlokat és hozzájárulási adatokat gyűjt és ment el egy JavaScript-tel. Ez lehetővé teszi
a felhasználók számára, hogy tájékoztatást kapjanak a weboldalunkon található egyes címkékhez való
hozzájárulásukról, valamint megszerezzék, kezeljék és dokumentálják azokat.

Ennek során a következő adatokat dolgozzák fel:

- a hozzájárulás adatai (névtelenített naplóadatok)

- a felhasznált készülékek adatai (többek között a rövidített IP cím, a készülékre vonatkozó információk,
timestamp)

- felhasználói adatok (többek között e-mail, ID, a böngészőre vonatkozó információk, settingIDs,
changelog)

A feldolgozás célja és jogalapja

Az adatfeldolgozás célja a megadott hozzájárulás elemzése és kezelése a sütik adatvédelmileg megfelelő
használata érdekében. Jogalap: a GDPR (DSGVO) 6. cikk (1) bek. f) pontja.

Címzett / A címzettek kategóriái

A begyűjtött adatok címzettje: Usercentrics.

Továbbítás harmadik országba

Nincs harmadik országba történő továbbítás.

Az adatmentés időtartama

Az adatokat törlik, amint azokra már nincs szükség. Az erre vonatkozó sütik futamideje 60 nap. A
visszavont hozzájárulás igazolását három évig megőrzik.

V. AZ ELEMZŐ ESZKÖZÖK ALKALMAZÁSA
A weboldalunkon igény szerinti tervezési és hirdetési célokra webelemző szolgáltatások használunk.

1. § GOOGLE ANALYTICS
Amennyiben kifejezte hozzájárulását ahhoz, a weboldalunkon alkalmazzuk a Google Analytics-et, a Google
Ireland Limited, Barrow Street, Dublin, D04 E5W5 Irland ill. a Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA („Google“) webelemző szolgáltatását. A használat az „Universal Analytics“
üzemelésre vonatkozik. Ez lehetővé teszi adatok, munkamenetek és interakciók több eszközön történő
hozzárendelését egy álnevű felhasználói azonosítóhoz, és így elemezhetővé válnak a felhasználó
tevékenységek a különböző eszközökön. A Google Analytics ún. „sütiket“ használ, l. fent., amelyeket elment
az Ön számítógépén és amelyek lehetővé teszik a weboldal Ön által való használatának elemzését. A
sütikkel a weboldal Ön által való használatáról generált információkat általában a Google USA-ban lévő
szerverére küldik és azokat ott elmentik. Amenniyben az IP névtelenítést a weboldalon aktiválták, akkor az
Ön IP-címét a Google előzetesen lerövidíti az Európai Unió tagállamaiban vagy az Európai Gazdasági
Térségről szóló megállapodás más szerződő államaiban. Felhívjuk a figyelmét arra, hogy a weboldalunkon
a Google Analytics egy IP-névtelenítéssel bővült az IP-címek névtelen gyűjtésének biztosítása érdekében
(úgynevezett IP-maszkolás). A Google Analytics keretében a böngészőjéről begyűjtött IP-címet nem
kapcsoljuk össze a Google egyéb adataival. A felhasználási feltételekről és az adatvédelemről bővebben itt
olvashat: https://www.google.com/analytics/terms/de.html ill. https://policies.google.com/?hl=de.

A feldolgozás célja és jogalapja

A Zentis megbízásában a Google ezeket az információkat arra használja fel, hogy kiértékelje az Ön
weboldalhasználatát, jelentéseket állítson össze a weboldalon végzett tevékenységekről, valamint hogy a
weboldal használatával és internethasználattal kapcsolatos egyéb szolgáltatásokat nyújtson a weboldal
üzemeltetője számára. A feldolgozás jogalapja: a GDPR (DSGVO) 6. cikk (1) bek. a) pontja.

Címzett / A címzettek kategóriái
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A begyűjtött adatok címzettje: Google.

Továbbítás harmadik országba

A személyes adatokat az USA-ba küldik át A Google egy ún. szabvány szerződéses feltételben
kötelezettséget vállalt arra, hogy betartsa az európai adatvédelmi normákat. A Google szabvány
szerződéses feltétele a következő hivatkozáson hívható le:
https://business.safety.google/adscontrollerterms/sccs/.

Az adatmentés időtartama

Az általunk átküldött és a sütikkel, felhasználói azonosítókkal (pl. felhasználói ID) vagy reklám Id-kel
összekapcsolt adatokat 14 hónap elteltével automatikusan törlik. Azon adatok törlése, amelyek megőrzési
időtartamát elérték, havonta egyszer automatikusan történik.

Az érintettek jogai

Hozzájárulását bármikor visszavonhatja jövőre vonatkozó hatállyal a sütik tárolásának
megakadályozásával a böngésző szoftverének megfelelő beállításával, vagy a hozzájárulásának
visszavonásával a Usercentrics keretein belül; azonban szeretnénk felhívni a figyelmét arra, hogy ebben az
esetben adott esetben nem tudni teljes mértékben használni a weboldal összes funkcióját. Ezen
túlmenően megakadályozhatja, hogy a Google begyűjtse a sütik által létrehozott és a weboldal Ön általi
használatára vonatkozó adatokat (az IP címét is beleértve), illetve feldolgozza azokat, ha letölti és telepíti a
böngésző kiegészítőt. A letiltó sütik megakadályozzák az adatok begyűjtését a weboldalra lépéskor. Annak
megakadályozása érdekében, hogy a Universal Analytics adatokat gyűjtsön különböző eszközökön, a
letiltást az összes használt rendszeren el kell végezni. Kattintson ide, hogy lehelyezze a letiltó sütit: Google
Analytics deaktiválása.

2. § GOOGLE CÍMKEKEZELŐ
A weboldal a Google címkekezelőt használja. Ezzel a szolgáltatással a weboldal címkéi egy felületen
kezelhetőek. A Google címkekezelő ennek során csak címkéket generál, ezzel nem helyez le sütiket. Így a
Google címkekezelő nem gyűjt semmilyen személyes adatot. De a Google címkekezelő további címkéket is
kivált, amelyek adott esetben személyes adatok begyűjtésére képesek. A Google címkekezelő maga
azonban nem használja ezeket az adatokat. Amennyiben a deaktiválást a domain vagy a sütik szintjén
végezték el, úgy az az összes nyomkövetési címkére is vonatkozik, amennyiben azokat a Google
címkekezelő implementálta.

További információk a Google címkekezelőre vonatkozóan:
https://support.google.com/tagmanager/answer/7582054?hl=de

A feldolgozás célja és jogalapja

A Google címkekezelő további szolgáltatások alkalmazását is lehetővé teszi, mint pl. a Google Analytics,
amellyel lehetővé válik a weboldal alkalmazásának értékelése. A feldolgozás jogalapja az Ön hozzájárulása
a GDPR (DSGVO) 6. cikk (1) bek. a) pontja alapján, valamint a weboldalunk használata kiértékelésére
irányuló jogos érdekünk, a GDPR (DSGVO) 6. cikk (1) bek. f) pontja szerint.

§ 3 FACEBOOK PIXEL
Canal Square,
Grand Canal Harbour, Dublin, Ireland ill. a Meta Platforms Inc., 1601 Willow Road Menlo Park, CA 94025
United States ("Meta") ún. "Facebook pixel” (Website-Custom-Audience-Pixel) szolgáltatását. Ezzel a pixel
szolgáltatás sütiket helyez el az Ön számítógépén, amelyekkel információkat gyűjt a weboldal
használatáról és azokat átküldi a Meta-nak. Ezeket az információkat a Meta által Önről tárolt egyéb
információi segítségével hozzá lehet rendelni. Ezzel a Facebook fiókjában az Ön érdeklődéséhez illő
hirdetéseket lehet elhelyezni (retargeting). Emellett a Meta felismeri, hogy egy Facebook hirdetés sikeres
volt-e, és főleg, hogy vásárláshoz vezetett-e. Ezzel kapcsolatban a Meta számunkra csak statisztikai
adatokat közöl, konkrét személyre vonatkozó információk nélkül.
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A használati feltételekre és az adatvédelemre vonatkozó bővebb információkhoz lásd:
https://www.facebook.com/about/privacy/

A feldolgozás célja és jogalapja

A Facebook pixel alkalmazása lehetővé teszi számunkra a Facebook hirdetések hatékonyságának
statisztikai és piackutatási célokra való felmérését. A feldolgozás jogalapja: a GDPR (DSGVO) 6. cikk (1) bek.
a) pontja.

Címzett / A címzettek kategóriái

A begyűjtött adatok címzettje: Meta.

Továbbítás harmadik országba

A személyes adatokat az USA-ba küldik át A Meta egy ún. szabvány szerződéses feltételben kötelezettséget
vállalt arra, hogy betartsa az európai adatvédelmi normákat. A Meta szabvány szerződéses feltétele a
következő hivatkozáson hívható le: https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum

Az adatmentés időtartama

Az általunk átküldött és a sütikkel, felhasználói azonosítókkal (pl. felhasználói ID) vagy reklám Id-kel
összekapcsolt adatokat legkésőbb 12 hónap elteltével automatikusan törlik. Azon adatok törlése, amelyek
megőrzési időtartamát elérték, havonta egyszer automatikusan történik.

Az érintettek jogai

Hozzájárulását bármikor visszavonhatja jövőre vonatkozó hatállyal a sütik tárolásának
megakadályozásával a böngésző szoftverének megfelelő beállításával, vagy a hozzájárulásának
visszavonásával a Usercentrics keretein belül; azonban szeretnénk felhívni a figyelmét arra, hogy ebben az
esetben adott esetben nem tudni teljes mértékben használni a weboldal összes funkcióját. Ezen
túlmenően megakadályozhatja, hogy a Meta begyűjtse a sütik által létrehozott és a weboldal Ön általi
használatára vonatkozó adatokat (az IP címét is beleértve), illetve feldolgozza azokat, ha letölti és telepíti a
böngésző kiegészítőt. A letiltó sütik megakadályozzák az adatok begyűjtését a weboldalra lépéskor.
Kattintson ide, hogy lehelyezze a letiltó sütit: Meta deaktiválása.

§ 4 LINKEDIN PIXEL
A személyes adatok feldolgozása akkor történik, amikor Ön meglátogatja ezt a weboldalt. A feldolgozott
adatok kategóriái: A weboldal használatára vonatkozó adatok és az egyes elemekre történő kattintások
naplózása. A feldolgozás célja: A felhasználói magatartás vizsgálata, az online marketingintézkedések
hatásának elemzése és az online hirdetések kiválasztása más platformokon, amelyeket a felhasználói
magatartás alapján automatikusan, valós idejű licitálással választanak ki. Az adatkezelés jogalapja: az Ön
hozzájárulása a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerint. Az adatok továbbítására kerül sor: a
független adatkezelő LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin, D02 X527, Írország. A
LinkedIn Ireland Unlimited Company részére történő adattovábbítás jogalapja az Ön hozzájárulása a GDPR
6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerint. Ez magában foglalhatja a személyes adatoknak az Európai Unión
kívüli országba történő továbbítását is. Az USA-ba történő adattovábbítás a GDPR 45. cikkén alapul, az
Európai Bizottság C(2023) 4745. számú megfelelőségi határozatával összefüggésben, mivel az adatátvevő
vállalta, hogy megfelel az Adatvédelmi Keretrendszer (DPF) adatfeldolgozási elveinek.

VI. HIVATKOZÁS A KÖZÖSSÉGIMÉDIA-JELENLÉTÜNKHÖZ
A weboldalunkon megtalálhatóak a közösségimédia-jelenlétünkre vezető hivatkozások:

Facebook

Instagram

YouTube
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A weboldalunkra való lépéssel még nem továbbítjuk a személyes adatait a közösségimédia-szolgáltatónak.
A közösségimédia-szolgáltató csak akkor értesül arról, hogy rálépett az online ajánlatunk megfelelő
weboldalára, ha rákattintott a hivatkozásra és ezzel átlépett az adott közösségimédia-oldalunkra. Ilyenkor
a jelen nyilatkozat III. pont 1. §-ben megnevezett adatokat továbbítjuk. A Facebook esetén
Németországban a mindenkori szolgáltató adatai alapján az IP címet a rögzítés után azonnal névtelenítik.
Tehát a hivatkozásra való rákattintással az Ön személyes adatait átadjuk az adott
közösségimédia-szolgáltatónak és azokat ott (az amerikai szolgáltatók esetén az USA-ban) elmentik. Mivel
a szolgáltató elsősorban sütik használatával gyűjt adatokat, javasoljuk, hogy a hivatkozásra kattintás előtt
töröljön minden sütit a böngésző biztonsági beállításai segítségével.

A begyűjtött adatokra és az adatkezelési eljárásokra nincs befolyásunk, és nem ismerjük az adatfelvétel
teljes terjedelmét, az adatkezelés céljait, a tárolási időszakot. Éppígy nem rendelkezünk információval a
közösségi oldal szolgáltatója által gyűjtött adatok törléséről.

A közösségi hálózat szolgáltatója az Önről gyűjtött adatokat használati profilként tárolja, és weboldala
reklámozására, piackutatásra és/vagy igény szerinti kialakítására használja fel. Egy ilyen értékelést
különösen azért végeznek (a be nem jelentkezett felhasználók számára is), hogy igény szerinti hirdetéseket
jelenítsenek meg, és tájékoztassák a közösségi hálózat többi felhasználóját az Ön weboldalunkon végzett
tevékenységeiről. Önnek jogában áll tiltakozni e felhasználói profilok létrehozása ellen, ezen jogának
gyakorlása érdekében kapcsolatba kell lépnie a közösségi hálózat adott szolgáltatójával, mint az
adatvédelemért felelős intézménnyel. A hivatkozásokon keresztül lehetőséget kínálunk a közösségi
hálózatokkal és más felhasználókkal való interakcióra annak érdekében, hogy javíthassuk kínálatunkat, és
érdekesebbé tegyük azt az Ön, mint felhasználó számára.

Az adatok továbbítása attól függetlenül történik, hogy Ön rendelkezik-e fiókkal a közösségi hálózat
szolgáltatójánál, és ott bejelentkezett-e. Ha bejelentkezett, a tőlünk gyűjtött adatait közvetlenül
hozzárendelik az adott szolgáltatónál meglévő fiókjához. Ha rálép erre a hivatkozásra és pl. hivatkozást
helyez el az oldalra, a plug-in szolgáltató ezeket az információkat is elmenti az Ön felhasználói fiókjában és
azokat az ismerőseivel nyilvánosan megosztja. Javasoljuk, hogy egy közösségi hálózat használata után
rendszeresen jelentkezzen ki, főleg egy hivatkozásra kattintás előtt, mert így megakadályozhatja a
profiljához rendelést a szolgáltatónál.

Az adatgyűjtés céljáról, terjedelméről, valamint a közösségi hálózat szolgáltatója általi kezeléséről szóló
további információkat ezen szolgáltatók alábbiakban közölt adatvédelmi nyilatkozataiban találhat. Itt
bővebb információkat találhat az erre vonatkozó jogairól és a magánéletének védelmére irányuló beállítási
lehetőségekről.

A mindenkori plug-in szolgáltató címe és az adatvédelmi tájékoztatásokat tartalmazó URL:

Meta Inc. (korábban: Facebook Inc.), 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA;
http://www.facebook.com/policy.php;.

A Meta egy szabvány szerződéses feltételben kötelezettséget vállalt arra, hogy betartsa az európai
adatvédelmi normákat. A Meta szabvány szerződéses feltétele a következő hivatkozáson hívható le:
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum

YouTube LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA (a Google leányvállalata);
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. A Google szabvány szerződéses feltétele a következő
hivatkozáson tölthető le: https://business.safety.google/adscontrollerterms/sccs/.

A feldolgozás célja és jogalapja

Jogalap: a GDPR (DSGVO) 6. cikk (1) bek. 1. mondat a) vagy f) pontja. A jogos érdekeink a nevezett célokból
adódnak.

VII. A YOUTUBE VIDEÓK BEÉPÍTÉSE
Az online ajánlatunkba beépítettünk olyan YouTube videókat, amelyeket a http://www.YouTube.com
oldalon mentettek el és amelyeket közvetlenül le lehet játszani a weboldalunkon.

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy
https://business.safety.google/adscontrollerterms/sccs/
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A weboldalra lépés esetén a YouTube tájékoztatást kap arról, hogy Ön lehívta a weboldalunk adott
aloldalát. Ilyenkor a jelen nyilatkozat III. pont 1. §-ben megnevezett adatokat továbbítjuk. Ez attól
függetlenül történik, hogy a YouTube biztosít-e felhasználói fiókot, amelyen keresztül bejelentkezik, vagy
nincs felhasználói fiók. Amennyiben Ön a Google-nál bejelentkezett, az adatait közvetlenül hozzárendelik a
fiókjához. Ha nem szeretné, hogy hozzárendeljék a YouTube profiljához, a gomb aktiválása előtt ki kell
jelentkeznie. A YouTube az Ön adatait használati profilként tárolja, és azokat weboldala reklámozására,
piackutatásra és/vagy igény szerinti kialakítására használja fel. Egy ilyen értékelést különösen azért
végeznek (még a be nem jelentkezett felhasználók számára is), hogy igény szerinti hirdetéseket
jelenítsenek meg, és tájékoztassák a közösségi hálózat többi felhasználóját az Ön weboldalunkon végzett
tevékenységeiről. Önnek jogában áll tiltakozni e felhasználói profilok létrehozása ellen, ennek
gyakorlásához fel kell vennie a kapcsolatot a YouTube-bal.

AZ adatgyűjtés céljára és terjedelmére, valamint a YouTube (YouTube LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA
94066, USA; a Google leányvállalata) általi feldolgozásra vonatkozó további információkat a Google
adatvédelmi nyilatkozatában találhat. Itt bővebb információkat találhat az erre vonatkozó jogairól és a
magánéletének védelmére irányuló beállítási lehetőségekről:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Mint már említettük, a Google az Ön személyes adatait az
USA-ban is feldolgozza. A Google ezzel kapcsolatban kötelezte magát arra, hogy betartsa az európai
adatvédelmi normákat. A Google szabvány szerződéses feltétele itt található:
https://business.safety.google/adscontrollerterms/sccs/.

IX. AZ ÖN JOGAI
Amennyiben az Ön személyes adatai feldolgozásra kerülnek, Önnek a következő jogai vannak velünk
szemben az Önt érintő személyes adatokra vonatkozóan:

TÁJÉKOZTATÁSHOZ VALÓ JOG, A GDPR (DSGVO ) 15. CIKKE ALAPJÁN:
Igazolást kérhet a felelőstől arra vonatkozóan, hogy feldolgozza-e az Önre vonatkozó személyes adatokat.

A feldolgozás esetén a felelős személytől tájékoztatást kérhet a következő információkra vonatkozóan:

a személyes adatai feldolgozásának céljáról;

a feldolgozott személyes adatok kategóriáiról;

a címzettről, ill. a címzettek kategóriáiról, akikkel már közölték, vagy közölni fogják az Önt érintő személyes
adatokat, különösen harmadik ország vagy nemzetközi szervezetek esetén; az utóbbi esetekben megfelelő
garanciát kérhet a GDPR (DSGVO ) 46. cikke értelmében a továbbításra vonatkozóan;

az Önt érintő személyes adatok rögzítésének tervezett időtartamáról, vagy, ha nem lehetséges erre
vonatkozóan konkrét adatokat szerezni, a rögzítési időtartam meghatározásának kritériumairól;

az Önre vonatkozó személyes adatok helyesbítéséhez vagy törléséhez való jogról, a felelős általi
feldolgozás korlátozásához való jogról, vagy az adott feldolgozás elleni tiltakozáshoz való jogról:

a felügyeleti hatósághoz benyújtható panaszjogról;

minden rendelkezésre álló információról az adatok eredetére vonatkozóan, amennyiben a személyes
adatokat nem az érintettől gyűjtötték be;

az esetleges automatizált döntéshozatalról, beleértve a profilalkotást a GDPR (DSGVO) 22. cikke (1) és (4)
bek. alapján, valamint – ebben az esetben – az érintett logikát illető érdemi információkról, valamint az
ilyen jellegű adatkezelés hatóköréről és tervezett hatásairól az érintett személy számára.

HELYSEBÍTÉSHEZ VALÓ JOG, A GDPR (DSGVO) 16. CIKKE ALAPJÁN:
Joga van helyesbítésre és/vagy kiegészítésre a felelősökkel szemben, amennyiben a feldolgozott Önt érintő
személyes adatok helytelenek vagy hiányosak. A felelős köteles a helyesbítést haladéktalanul elvégezni.

https://business.safety.google/adscontrollerterms/sccs/
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TÖRLÉSHEZ VALÓ JOG, A GDPR (DSGVO) 17 CIKKE ALAPJÁN:
a) Törlési kötelezettség

Jogában áll a felelőstől az Önre vonatkozó személyes adatok haladéktalan törlésének kérése, és a felelős
ezen adatokat köteles haladéktalanul törölni, ha az alábbi okok valamelyike ​​fennáll:

Ha az Önre vonatkozó személyes adatokra már nincs szükség arra a célra, amelyre azokat gyűjtötték vagy
egyéb módon feldolgozták.

Ha Ön visszavonja azt a hozzájárulását, amelyre a feldolgozás a GDPR (DSGVO) 6. cikk (1) bek. a) pontja
vagy a 9. cikk (2) bek. a) pontja szerint alapult, és a feldolgozásnak már nincs semmilyen más jogalapja.

Ha Ön a GDPR (DSGVO) 21. cikk (1) bek. szerint kifogást emel (vö. IX. pont) a feldolgozás ellen és arra nincs
egyéb nyomós ok, vagy a GDPR (DSGVO) 21. cikk (2) bek. értelmében tiltakozását fejezi ki a feldolgozással
szemben.

Ha az Önt érintő személyes adatok jogtalanul dolgozták fel.

Ha az Önt érintő személyes adatok törlése a felelősre vonatkozó uniós jog vagy a tagállamok joga szerinti
jogi kötelezettség teljesítéséhez szükséges.

Ha az Önt érintő személyes adatokat a GDPR (DSGVO) 8. cikk (1) bek. szerint nyújtott információs
társadalommal összefüggő szolgáltatásokkal kapcsolatban gyűjtötték.

b) Információk harmadik fél számára

Ha a felelős az Önt érintő személyes adatokat nyilvánosságra hozta és a GDPR (DSGVO) 17. cikk (1) bek.
szerint azokat törölni köteles, megteszi a rendelkezésre álló technológiát és a megvalósítás költségeit
figyelembe véve a megfelelő, akár technikai jellegű intézkedéseket is annak érdekében, hogy értesítse
arról az adatfeldolgozásért felelős azon személyeket, akik a személyre szóló adatokat feldolgozzák, hogy
Ön, mint érintett személy, kéri az adott személyes adatokra vezető valamennyi hivatkozás, ill. ezen
személyes adatok minden másolatának vagy sokszorosításának törlését.

c) Kivételek

Nem áll fenn a törlésre vonatkozó jog abban az esetben, ha a feldolgozás szükségességét a következő
pontok egyike alapozza meg:

a véleménynyilvánítás és az információszabadság jogának gyakorlása;

az adatfeldolgozásért felelősre vonatkozó uniós vagy tagállami jog alapján adatfeldolgozást előíró jogi
kötelezettség teljesítése, vagy olyan feladat elvégzése, amely közérdekűnek minősül, vagy az
adatfeldolgozásért felelősre átruházott közhatalmi jogkör gyakorlása során merül fel;

a közegészségügy területén fellépő közérdekből adódó adatfeldolgozás esetén, a GDPR (DSGVO) 9. cikk (2)
h) és i) pontja, valamint a GDPR (DSGVO) 9. cikk (3) bek. alapján;

közérdekű archiválási, tudományos vagy történeti kutatási vagy statisztikai célból a GDPR (DSGVO) 89. cikk
(1) bek. alapján, valamint ha az a) pontban megnevezett jog várhatóan lehetetlenné teszi vagy súlyosan
akadályozza a feldolgozás céljainak elérését, vagy

jogi igények érvényesítése, gyakorlása vagy védelme.

A FELDOLGOZÁS KORLÁTOZÁSÁRA IRÁNYULÓ JOG A GDPR (DSGVO) 18. CIKKE ALAPJÁN:
Az alábbi feltételek mellett Ön kérheti az Önt érintő személyes adatok feldolgozásának korlátozását:

ha vitatja az Önt érintő személyes adatok pontosságát olyan időtartamra, amely lehetővé teszi a felelős
számára a személyes adatok pontosságának ellenőrzését;

ha a feldolgozás jogtalan és Ön elutasítja a személyes adatok törlését, és ehelyett a személyes adatok
használatának korlátozását kéri;
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ha a felelősnek a feldolgozás céljának elérése érdekében a személyes adatokra már nincs tovább
szüksége, de azokra Önnek a jogigényei érvényesítése, gyakorlása vagy védelme érdekében szüksége van,
vagy

ha tiltakozást nyújtott be a feldolgozással szemben a GDPR (DSGVO) 21. cikk (1) bek. értelmében (vö. IX.
pont) és még nem világos, hogy a felelős jogos érdekei felülmúlják-e az Ön saját indokait.

Amennyiben az Önt érintő személyes adatok kezelését korlátozták, ezek az adatok - a tároláson kívül - csak
az Ön hozzájárulásával vagy jogi igények érvényesítésére, gyakorlására vagy védelmére, illetve más
természetes vagy jogi személy jogainak védelmére használhatóak fel, vagy az Unió vagy valamely tagállam
fontos közérdeke érdekében dolgozhatóak fel.

Ha Ön elérte a feldolgozás korlátozását a fent említett előfeltételek egyikének teljesülésével, úgy a felelős
köteles tájékoztatni Önt a korlátozás feloldása előtt.

TÁJÉKOZTATÁSHOZ VALÓ JOG, A GDPR (DSGVO) 19. CIKKE ALAPJÁN:
Amennyiben Ön a helyesbítéshez, törléshez vagy az adatkezelés korlátozásához való jogát a felelőssel
szemben érvényesítette, úgy a felelős köteles minden olyan címzettet, akik számára a személyes adatokat
rendelkezésre bocsátották, tájékoztatni erről a helyesbítésről vagy törlésről, illetve az adatkezelés
korlátozásáról, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aránytalan erőfeszítést igényel.

Önnek a felelőssel szemben jogában áll megtudnia, ez mely címzetteket érint.

ADATHORDOZHATÓSÁGHOZ VALÓ JOG, A GDPR (DSGVO) 20. CIKKE ALAPJÁN:
Ön jogosult arra, hogy az Önre vonatkozó személyes adatokat; amelyet a felelős személy rendelkezésére
bocsátott; tagolt, általános és géppel olvasható formátumban megkapja. Ezen túlmenően Ön jogában áll
ezen adatokat egy másik felelős személynek továbbítani anélkül, hogy a felelős személy, akinek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsátották, ezt akadályozná, feltéve, hogy

a feldolgozás egy a GDPR (DSGVO) 6. cikk (1) bek. a) pontja vagy a GDPR (DSGVO) 9. cikk (2) bek. a) pontja
alapján adott hozzájárulás, illetve egy a GDPR (DSGVO) 6. cikk (1) bek. b) pontja alapján kötött szerződésen
nyugszik, és

a feldolgozásra automatizált eljárásban kerül sor.

E jogának gyakorlása során Ön arra is jogosult, hogy az Önt érintő személyes adatokat az egyik felelős
személytől közvetlenül egy másik felelős személyhez továbbítsák, amennyiben ez technikailag
megvalósítható. Ez nem korlátozhatja mások szabadságjogait és egyéb jogait.

A törléshez való jogot ez nem érinti.

Az adathordozhatóság joga nem vonatkozik az olyan személyes adatok feldolgozására, amelyek közérdekű
feladat ellátásához vagy a felelős személyre átruházott közhatalom gyakorlásához szükségesek.

FELLEBBEZÉS JOGA, A GDPR (DSGVO) 21. CIKKE ALAPJÁN:
Önnek egyedi esetre vonatkozó tiltakozási joga van, valamint tiltakozhat az adatok reklámcélú
feldolgozása ellen. Az erre vonatkozó bővebb információkat a jelen adatvédelmi nyilatkozat IX. pontjában
találhat.

AZ ADATVÉDELMI HOZZÁJÁRULÁSI NYILATKOZATÁNAK VISSZAVONÁSÁRA VONATKOZÓ JOG:
A személyes adatai kezeléséhez adott hozzájárulását bármikor visszavonhatja a felelős személlyel
szemben. Kérjük, vegye figyelembe, hogy a visszavonás csak a jövőre vonatkozik. Ez a hozzájárulás alapján
a visszavonásig végzett adatkezelés jogszerűségét nem érinti.
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AUTOMATIZÁLT DÖNTÉS EGYEDI ESETBEN, BELEÉRTVE A PROFILALKOTÁSTA, A GDPR (DSGVO) 22. CIKKE
ALAPJÁN:
Önnek joga van arra, hogy ne vessék olyan, kizárólag automatizált feldolgozáson – ideértve a profilalkotást
is – alapuló döntés hatálya alá, amely Önre nézve joghatásokkal bír, vagy Önt hasonló módon jelentős
mértékben érinti. Ez nem érvényes azon esetekre, ha a döntés

(1) egy az Ön és a felelős személy közötti szerződés megkötéséhez vagy teljesítéséhez szükséges,

(2) elfogadható az Unió vagy azon tagállamok jogi szabályozása alapján, amelyek a feldolgozásért felelős
személyre vonatkoznak, és ezek a jogszabályok megfelelő intézkedéseket írnak elő a jogok és
szabadságjogok megőrzése, valamint jogos érdekeinek védelme érdekében, illetve

(3) az Ön kifejezett beleegyezésével történt.

Az (1) és (3) pontban érvényes esetekben a felelős megteszi a szükséges intézkedéseket annak érdekében,
hogy védje a az Ön jogait és szabadságait, valamint jogos érdekeit, amelyhez legalább az a jog is
hozzátartozik, hogy a felelős részéről az emberi beavatkozást kérjen, kinyilatkoztathassa az álláspontját és
megkérdőjelezhesse a döntést.

Ezen túlmenően a kizárólag automatizált adatfeldolgozáson alapuló döntések nem alapulhatnak a GDPR
(DSGVO) 9. cikk (1) bek. szerinti személyes adatok különleges kategóriáin, amennyiben a GDPR (DSGVO) 9.
cikk (2) bek. a) vagy g) pontja nem érvényes, és megfelelő intézkedéseket tesznek a jogok és szabadságok
védelme, valamint a jogos érdekek érvényesítése érdekében.

A FELÜGYELŐ HATÓSÁGHOZ CÍMZETT PANASZ BENYÚJTÁSÁHOZ VALÓ JOG, A GDPR (DSGVO) 77. CIKKE
ALAPJÁN:
Emellett Önnek jogában áll panaszt benyújtani egy adatvédelmi felügyelő hatósághoz a személyes
adatainak feldolgozása ellen. Panaszával a tartózkodási helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés
helye szerinti tagállam felügyeleti hatóságához fordulhat. Az a felügyeleti hatóság, amelyhez a panaszt
benyújtották, tájékoztatja Önt, mint panaszost, a panasz jogállapotáról és eredményéről, beleértve a GDPR
78. cikke szerinti bírósági jogorvoslat lehetőségét is.

IX. TILTAKOZÁSI JOG A GDPR 21. CIKKE ÉRTELMÉBEN
EGYEDI ESETRE VONATKOZÓ TILTAKOZÁSI JOG.

Jogában áll saját egyedi helyzetéből adódó okokból tiltakozással élni az Önt érintő személyes adatok azon
feldolgozása ellen, amelyekre a GDPR 6. cikk (1) bek. E) pontja (közérdekű adatfeldolgozás) és a GDPR 6.
cikk (1) bek. 1. mondat f) pontja (adatkezelés a felelős személy vagy harmadik fél jogos érdekeinek
védelme érdekében) alapján kerül sor; ez vonatkozik az ezen a rendelkezéseken nyugvó profilalkotásra is.
Ha Ön tiltakozást nyújt be, a továbbiakban nem dolgozzuk fel a személyes adatait, kivéve, ha bizonyítani
tudjuk az adatkezelés olyan kényszerítő erejű jogos indokait, amelyek meghaladják az Ön érdekeit, jogait
és szabadságait, vagy ha az adatfeldolgozás jogi igények érvényesítését, gyakorlását vagy védelmét
szolgálja.

TILTAKOZÁS AZ ADATOK HIRDETÉSI CÉLÚ FELDOLGOZÁSA ELLEN

Egyes esetekben az Ön személyes adatait közvetlen reklámozás céljára használjuk. Önnek jogában áll
bármikor tiltakozni személyes adatainak ilyen reklámozás céljából történő kezelése ellen; ez vonatkozik a
profilalkotásra is, amennyiben az ilyen közvetlen reklámozáshoz kapcsolódik. Amennyiben a közvetlen
reklámozás céljából történő feldolgozás ellen tiltakozással él, úgy a személyes adatait már nem használjuk
tovább ilyen jellegű célra.

A fenti esetekben a kifogás bármilyen formában lehetséges, és azt lehetőleg „Kifogás” tárgyú e-mailben
kell elküldeni a következő címre

datenschutz@zentis.de vagy az I. pontban megnevezett postai címre „Adatvédelmi megbízott“ címzetti
kiegészítéssel.
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X. ADATBIZTONSÁG
Személyes adatait minden technikai és szervezési intézkedés megtételével igyekszünk úgy tárolni, hogy
azokhoz harmadik fél ne férhessen hozzá. Az e-mailben történő kommunikáció során nem tudjuk
garantálni a teljes adatbiztonságot, ezért javasoljuk, hogy a bizalmas információkat postai úton küldje el.

Ez az oldal biztonsági okokból és az olyan bizalmas tartalmak továbbításának védelme érdekében, mint
például az Ön a számunkra, mint a weboldal üzemeltetője számára megküldött megkeresései,
SSL-titkosítást alkalmaz. Egy titkosított kapcsolat arról ismerhető fel, hogy a böngészője címsorában a
„http://“ „https://“-re vált és a böngészőnél megjelenik a lakat szimbólum. Ha az SSL-titkosítás aktiválták, az
Ön által számunkra továbbított adatokat harmadik fél nem tudja elolvasni.

SÜTINYILATKOZAT
Weboldalunk sütiket használ. A sütiket a tartalmak és hirdetések személyre szabására,
közösségimédia-funkciók biztosítására és a weboldalunk forgalmának elemzésére használjuk. Ezenkívül a
weboldalunk Ön általi használatára vonatkozó információkat megosztjuk a közösségi média, a hirdetések
és az elemzések területén működő partnereinkkel. Partnereink ezeket az információkat
összekapcsolhatják olyan további adatokkal, amelyeket Ön bocsátott a rendelkezésükre, vagy amelyeket
szolgáltatásaik Ön általi használata során gyűjtöttek.

A sütik olyan kis szöveges fájlok, amelyeket a weboldalak a felhasználói élmény hatékonyabbá tételére
használnak.

A jogszabályok értelmében sütiket tárolhatunk az Ön eszközén, ha azok feltétlenül szükségesek az oldal
működéséhez. Minden más sütitípushoz az Ön engedélyére van szükségünk.

Ez az oldal különböző típusú sütiket használ. Egyes sütiket az oldalainkon megjelenő harmadik felek
helyeznek el.

Hozzájárulását bármikor módosíthatja vagy visszavonhatja a weboldalunkon található sütinyilatkozaton
keresztül.

Adatvédelmi szabályzatunkban további információkat talál arról, hogy kik vagyunk, hogyan léphet velünk
kapcsolatba, és hogyan kezeljük a személyes adatokat.

Kérjük, adja meg hozzájárulásának azonosítóját és dátumát, ha a hozzájárulásával kapcsolatban keres meg
minket.

Hozzájárulása a következő domainekre vonatkozik: www.zentis.de

Jelenlegi állapota: Az összes engedélyezése.

Hozzájárulásának azonosítója: XCKX5oZUBb6aSjeYLx6HYuHB7ZCUp2YccEcuqajr6vjuZPR3dJG/Mw==

A hozzájárulás dátuma: 2025. november 26., szerda, 17:05:49 CET

Hozzájárulás módosítása | Hozzájárulás visszavonása

A sütinyilatkozatot legutóbb 2026. november 6-án frissítette a Cookiebot:

https://www.zentis.de/de/datenschutz#
https://www.zentis.de/de/datenschutz#
https://www.cookiebot.com/
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SZÜKSÉGES (7)
A szükséges sütik olyan alapvető funkciók biztosításával segítik a weboldal használhatóságát, mint az
oldalakon történő navigáció és a weboldal biztonságos területeihez való hozzáférés. A weboldal e sütik
nélkül nem tud megfelelően működni.

Név Szolgáltató Cél Maximális
tárolási idő

Típus

__cf_bm LinkedIn Ez a süti az emberek és a botok
megkülönböztetésére szolgál. Ez
előnyös a weboldal számára, mivel
lehetővé teszi a weboldal
használatáról szóló megbízható
jelentések készítését.

1 nap HTTP-süti

bcookie LinkedIn A spam felismerésére és a weboldal
biztonságának javítására szolgál.

1 év HTTP-süti

CookieConsent Cookiebot Tárolja a felhasználó sütikre
vonatkozó hozzájárulási állapotát az
aktuális domainen.

1 év HTTP-süti

JSESSIONID D.Vinci
HR-Systems

Megőrzi a felhasználó állapotait
minden oldallekérés során.

Munkamenet HTTP-süti

li_gc LinkedIn Tárolja a felhasználó sütikre
vonatkozó hozzájárulási állapotát az
aktuális domainen.

180 nap HTTP-süti

PHPSESSID www.zentis.d
e

Megőrzi a felhasználó állapotait
minden oldallekérés során.

Munkamenet HTTP-süti

wpEmojiSetting
sSupports

zentis-handel.
de

Ez a süti egy olyan süticsomaghoz
kapcsolódik, amely tartalmak
biztosítását és megjelenítését
szolgálja. A sütik megőrzik a
betűtípusok, a blog-/képcsúszkák, a
színtémák és a weboldal egyéb
beállításainak megfelelő állapotát.

Munkamenet HTML Local
Storage

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.cookiebot.com/goto/privacy-policy/
https://www.dvinci.de/datenschutz
https://www.dvinci.de/datenschutz
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
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PREFERENCIÁK (1)
A preferenciasütik lehetővé teszik a weboldal számára olyan információk megjegyzését, amelyek
befolyásolják a weboldal viselkedését vagy megjelenését, például az Ön által előnyben részesített nyelvet
vagy azt a régiót, ahol Ön tartózkodik.

Név Szolgáltató Cél Maximális
tárolási idő

Típus

lidc LinkedIn Rögzíti, hogy melyik szerverfürt
szolgálja ki a látogatót. Ez a
terheléselosztás kapcsán kerül
felhasználásra a felhasználói
élmény optimalizálásához.

1 nap HTTP-süti

STATISZTIKA (2)
A statisztikai sütik az információk anonim gyűjtésével és továbbításával segítik a weboldalak tulajdonosait
annak megértésében, hogy a látogatók hogyan használják a weboldalakat.

Név Szolgáltató Cél Maximális
tárolási idő

Típus

_ga Google Egy egyedi azonosítót rögzít, amely
a látogató weboldalhasználatára
vonatkozó statisztikai adatok
előállítására szolgál.

2 év HTTP-süti

_ga_# Google Adatokat gyűjt arról, hogy a
felhasználó milyen gyakran látogatja
a weboldalt, valamint az első és az
utolsó látogatásról. A Google
Analytics használja.

2 év HTTP-süti

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
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MARKETING (3)
A marketingsütiket a látogatók weboldalakon keresztül történő követésére használják. Céljuk az egyes
felhasználók számára releváns és vonzó, ezáltal a kiadók és a külső hirdetők számára értékesebb
hirdetések megjelenítése.

Név Szolgáltató Cél Maximális
tárolási idő

Típus

_fbp Meta
Platforms,
Inc.

A Facebook különféle hirdetési
termékek megjelenítésére
használja, például külső hirdetők
valós idejű ajánlattételéhez.

3 hónap HTTP-süti

lastExternalRef
errer

Meta
Platforms,
Inc.

A felhasználó utolsó URL-címének
rögzítésével meghatározza, hogyan
jutott el a felhasználó a weboldalra.

Állandó HTML Local
Storage

lastExternalRef
errerTime

Meta
Platforms,
Inc.

A felhasználó utolsó URL-címének
rögzítésével meghatározza, hogyan
jutott el a felhasználó a weboldalra.

Állandó HTML Local
Storage

https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/


